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UNIDAD 2 - Tema 2: El Método BMM. Aplicación 

Semana 4: 

Modelado de Objetos 

del Negocio 



OBJETOS DE NEGOCIO 

 Los objetos de negocio son aquellas cosas o 

entidades que intervienen en los procesos de 

negocio 

 Son creados, usados, requeridos, consumidos, 

producidos, etc. por los procesos de negocio 

 Por ejemplo, en el proceso de negocio “Contratar 

empleado” 

 Candidato, Empleado y Contrato son objetos de 

negocio que intervienen en ese proceso 

 Pueden ser objetos físicos o abstractos 

Objetos físicos Objetos abstractos 



OBJETOS DE NEGOCIO 

 Los objetos físicos se caracterizan por: 

 Son objetos perceptibles 

 identificados por el modelador mediante los sentidos: 

vista, tacto, oído, olfato y gusto  

 Son temporales 

 Se ubican en el tiempo 

 Son espaciales 

 Se ubican en el espacio 

 

 Son todas aquellas cosas que están 

presentes en el mundo real 
 P.ej., personas, animales, plantas, máquinas, 

lugares, etc. 

 



OBJETOS DE NEGOCIO 

 Los objetos abstractos se caracterizan por: 

 Son producto de la mente humana 

 Ejemplos: 

 Objetos conceptuales: 

 Conceptos, ideas, juicios, razonamientos 

 Objetos geométricos:  

 punto, línea, polígono, etc. 

 Signos: 

 Señales y símbolos de los lenguajes naturales y 
artificiales 

 Datos e información 

 Cuentas, documentos, libros, videos, etc. 

 No son cosas tangibles; pero tienen existencia propia 

 No son temporales ni espaciales 

 Sólo existen en la mente humana, pero son convencionales 

 Producto de un acuerdo social 

 



OBJETOS DE NEGOCIO 

 Los objetos de negocio tienen propiedades denominadas 
“atributos”  

 Por ejemplo, un empleado tiene un número ilimitado 
de propiedades que lo caracterizan 
 Propiedades de identificación:  

 cédula, nombre 

 Propiedades físicas:  

 peso, altura, contextura 

 Propiedades biológicas:  

 sexo, color de los ojos, color de la piel 

 Propiedades psicológicas: 

 estado mental, carácter, personalidad 

 Etc. 

 Un atributo es una propiedad que el modelador le atribuye 
a un objeto 

 Los atributos determinan la estructura del objeto 



OBJETOS DE NEGOCIO 

 Cada atributo de un objeto de negocio tiene asociado uno o 

más valores 

 Por ejemplo, el empleado Juan Pérez tiene 

 cédula =  “V-7.456.789” 

 nombres  =  “Juan A. Pérez D.” 

 peso (kgs) =  75 

 altura (mts) =  1.72 

 

 El conjunto de valores de estas propiedades determinan el 

estado de un objeto para un instante determinado 

 El estado de un objeto es el conjunto de valores que tienen 

sus atributos para un momento determinado 

 

Valores de 
atributos 

Atributos 



OBJETOS DE NEGOCIO 

 Un objeto de negocio tiene asociado una dinámica 

o comportamiento: 

 Conjunto de operaciones (acciones) que ese objeto 

puede realizar 

 Estas acciones dependen del contexto donde se 

ubique el objeto 

 Por ejemplo, en un sistema de gestión de RRHH, un 

empleado puede realizar las siguientes acciones: 

 Ingresar 

 Laborar 

 Capacitarse 

 Escalar posiciones 

 Renunciar 

 Jubilarse 

 



OBJETOS DE NEGOCIO 

 Clases de Objetos de Negocios 

 Una clase es un conjunto de objetos de negocio que 

tienen los mismos atributos 

 Es un concepto que representa a uno o más objetos de 

negocio de un mismo tipo 

 

 Ejemplo: 

 Todos los empleados de una empresa 

 Todos los clientes de un banco 

 Todos los productos que produce una planta 

 

Empleado 
representa 



OBJETOS DE NEGOCIO 

 Relaciones entre objetos de negocio 

 Los objetos de negocio se relacionan entre sí de muchas 

maneras 

 Relaciones funcionales: 

 Los empleados están asignados a uno o más proyectos 

 Relaciones de especialización: 

 Los gerentes son una clase de empleados  

 Relaciones de agregación: 

 Un plan está compuesto de objetivos, actividades, 

indicadores, cronograma, etc. 

Empleado 

Proyecto 

asignación 

Plan 
 
 
 
 
 
 
 

Objetivo 

Actividad 

Indicador 

Cronograma 



MODELADO DE OBJETOS DE NEGOCIO 

 El modelado de objetos de negocio consiste en: 
 identificar, 

 conceptualizar (atribuirle propiedades),  

 clasificar (agrupar en clases), 

 representar (simbolizar las clases) y 

 relacionar las clases de objetos de negocio de un proceso o 

sistema de negocios  

 

 Para elaborar los modelos de objetos de negocio 

se emplean los Diagramas de Clases en UML 



UML: DIAGRAMAS DE CLASES 

 Un Diagrama de Clase consta de: 

 Una o más clases de objetos de negocio 

 Una o más relaciones entre clases 

 
cd Clase

EmpleadoDepartamento Proyecto

Objetivo Actividad Recurso

Gerencia

0..*

asignación

0..*

1..*

1..* 1..* 0..*

1

adscripción

0..*

clases de 
negocio 

relaciones 



UML: DIAGRAMAS DE CLASES 

 Una CLASE DE NEGOCIO representa a una colección de objetos de 

negocio que tienen todos un conjunto común de atributos 

 Es un constructo (símbolo) que define: 

 la estructura (estado) y  

 el comportamiento (operaciones) de un conjunto de objetos de negocio 

 
 Se modela de dos maneras: 

 Extendida 

 Simple 

 

Empleado 

Nombre de 

la clase 

Atributos 

(estructura) 

Operaciones 

(comportamiento) 

+ingresar()

+promover()

+asignar_a_proyecto()

+asignar_a_departamento()

+remover_de_proyecto()

+...()

-cédula

-nombres

-dirección

-fecha_nacimiento

-sexo

-...

Empleado



UML: DIAGRAMAS DE CLASES 

 Entre las clases de negocio se establecen 

RELACIONES de varios tipos: 

 

 Generalización y herencia 

 

 Asociación 

 

 Agregación 

 

 Composición 

 

 Dependencia 

A B 

A B +rol2 +rol1 

A B 

A B 

A B 



UML: DIAGRAMAS DE CLASES 

 Generalización y herencia 
 Establece una relación del tipo ”es_un” entre dos o más 

clases 

 Una o más clases específicas, denominadas subclases, 

heredan la estructura y comportamiento de una clase 

genérica (superclase) 

 Las subclases tienen (heredan) los mismos atributos y 

operaciones que tiene su superclase 

 

Empleado 

Gerente 

Profesional 

subclases 

superclase 



UML: DIAGRAMAS DE CLASES 

Asociación 

 Establece una relación funcional y bidireccional entre 

dos o más clases  de negocio 

 Cada instancia de una clase se asocia a cero, uno o 

más instancias de la otra clase asociada 

nombre de la asociación 

multiplicidad 

rol 

Proyecto Empleado 
asignación agrupa a asignado a 

0..* 0..* 



Asociación Recursiva 

Actividad

+id
+nombre
+descripción
+duración

+estructurada_por

0..*

1

Departamento

Persona Proyecto

Asociación Ternaria 

UML: DIAGRAMAS DE CLASES 

 Asociación Recursiva 

 Relaciona objetos de negocio de una misma clase 

 Asociación Ternaria 

 Asociación entre tres clases de negocio diferentes 

 



parte 

todo 
Equipo de Trabajo 

Empleado 

UML: DIAGRAMAS DE CLASES 

 Agregación 

 Establece una relación “todo-partes” en la cual una 

clase (el todo) está conformada por otra u otras clases 

(las partes) 

 La existencia de las instancias (objetos) de las partes 

no depende de la existencia de las instancias (objetos) 

de la clase agregada 

o..* 



Clase compuesta 

Clases componentes 

(partes) 

Proyecto 

Objetivo Actividad Recurso 

1..* 1..* 0..* 

UML: DIAGRAMAS DE CLASES 

 Composición – rombo en negrita 

 Establece una relación “es_parte_de” entre dos clases  

 Es un tipo particular de agregación en la cual la existencia de 

las objetos de las clases-componentes (partes) depende de la 

existencia del objeto compuesto al que están relacionado 



Clase independiente Clase dependiente 

Empresa Consorcio 

UML: DIAGRAMAS DE CLASES 

 Dependencia 

 Establece una relación entre una clase dependiente y 

otra independiente 

 No establece un tipo específico de dependencia 

 Simplemente se indica que hay una dependencia entre dos 

clases 



Ejemplo ON 

Se requiere tener experiencia en 

modelado de ON y Orientación por 

Objetos para construir este modelo de 

ON 

Normativa Legal

Dictamen ComunicadoRecursoSanciónResolución Notif icación

Acto Administrativ o

Dictamen

Sentencia Notif icación Demanda Apelación
Contestación

de demanda

Acto Jurídico

Ley

Norma

Reglamento

Procedimiento

Decreto

Instrumento

Legal

Actos emanados de

la administración

Resolución

Contrato Convenio
Otros

documentos

Anteproy ecto

de orden legal

Contrato de

servicio

Contrato de

personal

Cumple/Aplica

*

1

* 1

Cumple/Aplica

0...*

1

Relacionado

Status
Observación

Recomendación

0...* Relacionado

1

Apelación

Definición preliminar de los objetos o entidades manejadas por el proceso

PA.5 Apoyo Jurídico



Ejemplo Lista de ON 
PA.5  APOYO JURÍDICO 

Acto Administrativo 

Unidad ZOLCCYT 

Personal ZOLCCYT 

Abogado 

Solicitud 

Solicitud de Atención Jurídica 

Respuesta / Decisión 

Acto Jurídico 

Instancias Jurídicas / 

administrativas 

Plan acción - Defensa – Régimen 

Efectos – Plan 

Procedimiento 

Ley 

Reglamento 

Norma 

Decreto 

Actos emanados de la 

administración 

Resolución 

Anteproyecto de orden legal 

Instrumento Legal 

Contrato 

Contrato de servicio 

Contrato de personal 

Convenio 

Otros documentos 

Normativa Legal 

No se requiere ser especialista en Sistemas 

ni TIC para hacer esta lista de ON 



MODELADO DE OBJETOS DE NEGOCIO 

 Pasos para elaborar un modelo de objetos de negocio (I): 

 

1. Identificar los objetos del negocio involucrados en un proceso 

de negocio (o en todo el sistema) 

• Los objetos se identifican analizando el modelo de procesos de negocio 

 El nombre de un proceso o de una acción consta de un verbo y uno o más 

sustantivos 

• Ej. “Convocar candidatos” 

 Los sustantivos representan objetos de negocio 

• Ej. Los “candidatos” son objetos de negocio 

• Identificación de entradas y salidas de los procesos 

• Ej. Formulario de inscripción 

• Información y material de apoyo 

• Ej. Oficio solicitando admisión, CV de candidatos 

 

 



MODELADO DE OBJETOS DE NEGOCIO 

Pasos para elaborar un modelo de objetos de negocio (II):  

 

2. Clasificar los objetos de negocio 

• Identificar y nombrar las clases de negocio 

3. Establecer las relaciones entre las clases de negocio 

• Identificar relaciones de asociación, generalización, agregación y 

composición que sean relevantes al proceso 

• Identificar clases de asociación 

4. Elaborar el diagrama preliminar de clases de negocios 

 



MODELADO DE OBJETOS DE NEGOCIO 

 Pasos para elaborar un modelo de objetos de negocio (III): 

5. Especificar la estructura de cada clase de negocio 

• Establecer los atributos de los objetos de la clase 

 Los atributos deben ser relevantes al proceso 

6. Especificar el comportamiento de cada clase de negocio 

• Establecer las acciones que los objetos de la clase pueden 

ejecutar 

 Las acciones deben ser relevantes al proceso 

7. Elaborar el diagrama detallado de clases de negocio 

 



MODELADO DE OBJETOS DE NEGOCIO 

 Ejemplo: Modelo de Objetos de Negocio para el 

proceso “Reservaciones Aéreas” 

1. Identificación de objetos de negocios 

 Vuelo 512, Avión ATR 40-5, Cliente X, Cliente Y, etc. 

2. Clasificación de objetos de negocio 

 Vuelo, Avión, Cliente, Reservación, Aerolínea 

3. Establecimiento de relaciones entre clases 

 Un cliente hace una o más reservación de vuelos 

 Cada vuelo es coordinado por una aerolínea 

 A cada vuelo se le asigna un avión 



Reservación

Cliente Vuelo Aerolínea
+reservado_por+reserva

0..*0..*

+coordina+coordinado_por

11..*

Avión

asignación

1

1

MODELADO DE OBJETOS DE NEGOCIO 

 

 

4. Elaborar el diagrama preliminar de objetos de negocio 

5. Especificar la estructura de cada clase 

Para la clase Cliente: 

– Cédula, nombre, teléfono, e-mail, …  

 



Reservación

+fecha
+hora
+localizador
+estado

Cliente

+id
+cédula
+nombre
+teléfono
+e-mail
+...

Vuelo

+id
+número
+origen
+destino
+cupoDisponible
+estado
+...

Aerolínea

+id
+nombre
+e-mail
+estadoActual
+...

+reservado_por+reserva

0..*0..*

+coordina+coordinado_por

11..*

Avión

+id
+nombre
+marca
+modelo
+capacidadMax
+estado
+...

asignación

1

1

clase de negocio 

clase de asociación 

asociación 

atributo 

roles 

multipicidad 

MODELADO DE OBJETOS DE NEGOCIO 

7. Elaborar el diagrama detallado de objetos de negocio 

 



DIAGRAMAS DE CLASES 

 Los símbolos de los Diagramas de Clases (I) 

Nombre Notación  Descripción 

Clase Clase en su representación 

simple 

Clase Clase con atributos y visibilidad 

Clase Clase con atributos, operaciones 

y visibilidad 

Asociación  Asociación bidireccional entre 

clases con roles y multiplicidad 

- órdenes 

1 

- ordenDe 

1 ..* 

 -id : Object 

 -at 1 : Integer = 1 

 #at 2 

 +at 3 : Short = 22 

 -at 4 

nombreDeLaClase 

nombreDeLaClase 

 +crea () 

 +inserta() : Boolean 

 +modifica() : Boolean 

 -elimina() : Boolean 

 #calculo() : Boolean 

 -id : Object 

 -at 1 : Integer = 1 

 #at 2 

 +at 3 : Short = 22 

 -at 4 

nombreDeLaClase 



DIAGRAMAS DE CLASES 

 Los símbolos de los Diagramas de Clases (II) 

Nombre Notación Descripción 

Agregación  Relación de subordinación 

 

Composición  Relación es-parte-de 

 

Dependencia  Relación de dependencia 

 

Generalización/ 

Especialización 

Relación Es-un(a) 

 

 

Clase con 

estereotipo 

Clase con semántica específica 

 

 

* 1 ..* 

1 0 .. 1 

       «document» 

   Modelo de Negocio . 

Estudiante Preparador 



Actividad Practica – continuación 

 Objetivos:  

Adquirir habilidad en el modelado de objetos de 

negocio ON usando Diagramas de Clases en UML 

 

 Productos a entregar: 

Modelos de objetos de negocio ON  para todos los 

procesos de negocio del sistema de bajo nivel. Tanto 

fundamentales como de apoyo 

 



Detalle de actividades  

1. Seleccionar los procesos de bajo nivel del sistema de 

negocio 

 

2. Para cada proceso seleccionado – complementando con 

diagramas de actividades : 

1. Hacer diagrama de actividades con pase de objetos del 

negocio 

2. Hacer una lista de ON – E/S y  apoyo de cada 

procesos 

3. Elaborar el diagrama preliminar de objetos de 

negocio 

 Sin incluir atributos, ni acciones 

4. Elaborar el diagrama detallado de objetos de 

negocio - Incluir atributos 

3. Validar los modelos usando los modelos de procesos de 

negocio  


