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Motivación: Premisas

ÅTendencias estratégicas: el tráfico de datos se convertirá en 
2 a 5 veces más por encima del tráfico de voz. 

ÅEl protocolo IP se está convirtiendo en el protocolo de 
transporte universal usado por todos los servicios 
ïPreguntas: 
Å¿Cómo el PSTN debe desarrollarse? 
Å¿como antes, con su tecnología optimizada dedicada (TDM)? 
Å¿o la PSTN  moviéndose a las redes del IP? 

ÅRazones de fondo para desarrollarse y mantener la fusión y 
los nuevos servicios,  las técnicas  xDSL y ADSL y los 
protocolos de redes LAN/MAN y WLAN han penetrado de 
tal manera que la banda ancha ha reducido su coste y 
también la más usada por los proveedores.
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Motivación: NGN Concepto

ÅUna red multiservicios capaz de apoyar la voz, datos y 
vídeo

ÅUna red con un plano del control (señalización, control) 
se separó del plano del transporte/de la conmutación 

ÅUna red con  interfaces abiertas entre el transporte, el 
control y los usos de estándares

ÅUna red usando tecnología en modo de paquete al 
transporte (IP) para  toda clase de información 

ÅUna red con QoS garantizado para diversos tipos y SLAs 
del tráfico y niveles de prioridad para datos como el 
video y la voz.
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Motivación: Porque?

ÅFlexibilidad para la construcción de una plataforma de 
multiservicios integrados.

ÅExpectativa de las reducciones de costes, el 
compartimiento  de la infraestructura y sistemas  de 
comunicación unificados hacen práctico su despliegue.

ÅSimplificación de O&M, así bajan los costos de operación 
(OPEX).  

ÅUso de interfaces abiertas para: 
ïdespliegue rápido de los servicios de TELCO y de los usos de la 

red
ïnuevos servicios (terceros), la tercerización es más fácil, mas 

práctica y posible para las grandes PSTN
ïMantener servicios tradicionales
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Objetivo General

ÅAl  finalizar  estaremos en la capacidad de  
comprender  el  concepto  básico  de  Redes  de  
Próxima Generación  (NGN,   Next   Generation  
Networks);  identificar los  diversos elementos 
que la constituyen y su interrelación entre  sí  y 
con la Red Telefónica Pública Conmutada 
(PSTN); manejar  el  concepto  de  Softswitch,  
así como los aspectos relacionados con los 
protocolos de señalización y de control.

Leonardo Uzcátegui, Javier Triviño                                               
Maestría en Telecomunicaciones ULA



Evolución de tecnología

ÅExistenciade muchastecnologíasy servicios:

ωTelefonía,redesde datosIP,digitalización,RDSI,conmutación
de paquetes,integraciónvozy datos,IP,nuevageneraciónde
redes,IMS,convergencia.

ÅDificultadparapasarde unasredesa otras.

ÅNGN,con el apoyo de IMS trata de unificar todos los servicios
sobre la misma red. La unificacióncomo tal conllevaa redes
convergentesde serviciosy de infraestructura

Åmuchos proveedores de servicios están mirando a los
serviciosde red de NGN,como medios para atraer y/o de
conservara losclientesmáslucrativos(PYMESy Empresas)
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Evolución de tecnología
Motivaciones para la introducción de la NGN 

Redes de

Datos

VoIP

NGN

3G

CFM

Redes 

MóvilesRedes 

Fijas

× Iŀǎǘŀ ƭƻǎ флΩǎΣ ƭŀǎ ǘŜƭŜŎƻƳǳƴƛŎŀŎƛƻƴŜǎ ǎŜ
caracterizaban por : 

üMercado estable

ü Sector monopólico 

ü Basado fundamentalmente en el servicio
telefónico 

üGeneraba grandes economías de escala
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Evolución de tecnología

Motivaciones para la introducción de la NGN 

Redes de

Datos

VoIP

NGN

3G

CFM

Redes 

MóvilesRedes 

Fijas

× ! ǇŀǊǘƛǊ ŘŜ ƭƻǎ флΩǎΣ Ŝƭ aŜǊŎŀŘƻ ǎŜ ǾŜ
alterado por : 

ü Los procesos de desregulación 

ü La aparición y consolidación de nuevas
tecnologías 

ü Desarrollo de Internet  

ü Explosión de los servicios móviles 

üMayor ancho de banda 
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Clasificación de las redes según su 
alcance   

V Redes personales (PAN)  y inalámbricas PAN (WPAN) 

V Redes de Área Local (LAN)  

V Redes de Área Metropolitanas (MAN)  

V Redes de Área Amplia o Extendida (WAN)  

V Redes de Área Global (GAN)  

V Redes WirelessBodyAreaNetwork (WBAN) 

V Redes de Inalámbricas  de área local (WLAN)  y 
de área extendida (WMAN)
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Clasificación de los nodos 
Conmutación por cirquitos (CxC)

×Nodo de Conmutación de circuito (CxC) 

Características 

V Conexión determinística fija

V Puerto de salida no cambia
durante la conexión

V Utiliza tramas TDM sincrónicos

Nodo CxC
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Clasificación de los nodos 
Conmutación por paquetes (CxP)

×Nodo de Conmutación de paquetes (CxP) 

Características 

V Colas de paquetes 

V Puerto de salida puede
cambiar durante la conexión

V Pueden existir retardos (latencia) 

Nodo CxP

CPUCPU

TABLASTABLAS

Puertos de

entrada

Puertos de

salida
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Introducción al concepto NGN

Proceso evolutivo del sector de las telecomunicaciones

Aplicaciones y Contenidos

Backbone

Acceso Banda Ancha

Modelo vertical del pasado con redes 
y servicios estrechamente ligados

Redes Mono Servicio 

Modelo horizontal con  una independencia
absoluta  entre  red  y  servicios y con una
única solución de red común a todos ellos

Redes Multi-Servicios 
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Que es NGN

ÅTendencias de una reforma hecha por UIT en el 2007, 
destacan varios conceptos del significado de NGN:
ïMigración de la PSTN a una red basada en transmisión por 

paquetes IP. (algunas empresas que migran sus sistemas 
así lo denominan)
ïNo es mas que una migración de la tecnología IP Trunking

en las redes WAN y IP en redes de acceso (local loop).

ÅDesde una perspectiva novedosa, la NGN se basa en 
una nueva arquitectura que modifica las piezas de  
base en el COR y del acceso de una red de 
telecomunicaciones, cambiando la manera que entrega 
servicios a los usuarios finales. 
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Que es NGN

ÅDEFINICIÓN: Modelo de arquitecturade redesde referencia
que permite desarrollar toda la gama de servicios IP
multimediadenuevageneración

ÅFUNCIÓN: Generarunaevoluciónparapasarde unossistemas
de telecomunicacióna otros

ÅACTUALIDAD:
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NGN ςNextGenerationNetwork

FUTURO(NGN):

VENTAJAS:

ï Gestióny tarificacióncomúnpara
todoslosservicios.

ï Más económicopara el usuarioy
parael operador.

DESVENTAJA:

ï Favorece una arquitectura
monopolista.
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Que se debe tomar en cuenta?

Qué sabemos?  

Aunque sea difícil predecir cuáles serán los usos de las redes en 
fase final o redes legendarias, podemos deducir los tipos de 
características del servicio  esperado y las capacidades que serán 
importantes en el ambiente de las NGN relacionada con el servicio 
que venia prestando las antiguas PSTN. 

Nos estamos moviendo desde las redes basadas en la multiplexación
por división de tiempo, basada en conmutación de circuitos (TDM) -
a las redes IP. Sin embargo, estos cambios en las redes de 
transporte son simplemente viables y los cambios pueden ser 
espectaculares a niveles de porcentaje de disponibilidad a un costo 
mas bajo, tecnologías emergentes hacen esto posible.
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Que esperamos de NGN
Å Comunicaciones en tiempo real, Multi-media
Å ałǎ άƛƴǘŜƭƛƎŜƴŎƛŀ ǇŜǊǎƻƴŀƭέ ŘƛǎǘǊƛōǳƛŘŀ ŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ ƭŀ ǊŜŘ - esto incluye los usos 

que pueden tener acceso a los perfiles personales de los usuarios
Å ałǎ άƛƴǘŜƭƛƎŜƴŎƛŀ ŘŜ ƭŀ ǊŜŘέ ŘƛǎǘǊƛōǳƛŘŀ ŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ ƭŀ ƳƛǎƳŀ - esto incluye los 

usos a los cuales rodeen al cliente, permitir el acceso, y controlar los servicios en 
red, el contenido, y los recursos

Å Más simplicidad para los usuarios
Å Gestión de la información inteligente - esto ayuda a usuarios a manejar 

sobrecarga de información, la clase, y el contenido, pudiendo filtrar, manejar 
mensajes o datos de cualquier medio.
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Visión del concepto NGN para el 
mundo de la voz
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Estructura de red clásica

ÅAncho de banda costo y 
escaso

ÅServicios 
estrechamente ligados 
a la infraestructura de 
red

ÅArquitectura vertical:
ïEquipamiento costoso
ïQoS: Asignación y 

reserva de recursos
ïNo soporta de forma 

nativa tecnología basada 
en Multicast, esto se 
traduce en mayores 
incrementos en OPEX
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Hasta donde influye la tecnología IP?
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Evolución de la red clásica a NGN
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Escenario de Evolución
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Requisitos para una red NGN

ÅLa convergencia de los servicios de voz
ÅLa infraestructura de transporte y comunicación debe ser 

de datos
ÅLa red de conmutación de paquetes (datagramas) debe ser 

IPv4/IPv6.
ÅTendrá soporte de MPLS (MultiProtocolLabelSwitch) para 

servicios de ingeniería de tráfico (TE), redes privadas (VPN), 
etc

ÅDispondrá de soporte de políticas de Calidad de Servicio 
(QoS).

ÅDispondrá de soporte nativo de Multicast
ÅDispondrá de alta escalabilidad, disponibilidad, fiabilidad y 

seguridad
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Elementos indispensables con que 
debe contar

Å Los sistemas de transmisión serán de última generación y basados 
en tecnologías ópticas WDM (WavelengthDivisionMultiplexing)

Å Los elementos de conmutación serán de tipo GigabitSwitch-Router
(GSR) o TerabitSwitch-Router(TSR), conformando una red IPv4/IPv6 
con soporte de MPLS

Å Se dispondrá de una política de calidad de servicio (QoS) efectiva y 
totalmente operativa

Å Se dispondrá de una política de seguridad tanto a nivel de red como 
de cliente

Å Se desarrollará una estructura de red escalable que permita 
evoluciones futuras de forma gradual

Å Se incorporarán técnicas eficaces, en el entorno de equipo y 
sistema, que aseguren unas cotas de fiabilidad y disponibilidad 
adecuadas
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Tecnologías que habilitan el paso a 
NGN

Å QoS
Å El estándar MPLS, aplicaciones:
ï Los servicios de Red Privada Virtual (VPN)
ï Los servicios de transporte transparente para redes tradicionales como TDM32 

(Time Division Multiplexing), FR (Frame Relay) y ATM.
ï El soporte a ingeniería de tráfico para las redes IP
ï El soporte de fiabilidad para los servicios de cliente final

Å Multicast
ï La optimización del uso de los recursos de red. El consumo de ancho de banda 

se concentra en la periferia de la red, y se optimiza en el troncal haciéndolo 
prácticamente independiente del número de clientes

ï Las necesidades de capacidad de proceso del servidor de información, que son 
pequeñas

ï La posibilidad de realizar la provisión de los servicios de manera más sencilla, 
barata y escalable

Å Fiabilidad y Disponibilidad

Leonardo Uzcátegui, Javier Triviño                                               
Maestría en Telecomunicaciones ULA



Solución de fiabilidad y disponibilidad
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Modelo Funcional para NGN

La recomendación de la UIT Y.2001 y Y.2011  propuesta en el 2004  e implementado en  2005, 
proponen este modelo basado en capas y en sistemas estándaresLeonardo Uzcátegui, Javier Triviño                                               
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NGN Arquitectura y Elementos de Red
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Arquitectura de Red: infraestructura 
existente y arquitectura

Å 5 diversos tipos de  red 
para el manejo de  servicios 
TELCO

ÅTDM para las redes fijas y 
móviles que trabajan en 
circuitos

ÅSS7  interconexión y manejo 
de transferencia de 
mensajes 

ÅRed de datos que trabaja 
con líneas arrendadas y en 
modo de paquete con 
diferente y protocolos 
convencionales  de IP
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NGN ςArquitectura de Red

Å Topología jerárquica con 4 a 5 capas o 
niveles, conectividad a la capa siguiente 
superior y dentro cada capa en función se 
ha tratado de optimizar para hacer mas  
económica la plataforma. (Concepto 
definido por la UIT en Junio 2010)

Å Número de nodos como una función del 
tráfico y de la capacidad de los mismos

Å Mantenimiento de  las direcciones  y 
enrutamientos para la plataforma, la 
señalización y el control en todos los 
nodos durante intercambios de 
información (en el Backbonedel tipo 
Trunking)

Å Criterios bien definidos que caracterizan el 
QoSy reglas estandarizadas para 
interconexión con otras NGNs.
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Arquitectura NGN
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Arquitectura de una red NGN: División por capas 

üCapa de conectividad primaria
(CORE)

V Transporte y control de 
señalización 

V Basada en tecnología de 
paquetes IP, utilizando ATM, 
MPLS y Ethernet 

V En el borde se usan Gateways
(GW) para conexión con otras 
redes (TGW)  o bien con los
equipos de clientes (AGW)
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Arquitectura NGN
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Arquitectura de una red NGN: División por capas 

üCapa de Acceso 

V Incluye las tecnologías para
conectar los clientes finales  

V Se incluyen aquí las líneas de
cobre  y  conexiones  DS1/E1
convencionales  

V Se presentan actualmente 
nuevas  tecnologías  tales
como  sistemas  de cable, 
xDSL,  inalámbricos   y 
anillos  MetroEthernet 
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Arquitectura NGN

SERVICIOS

SERVICIOS 

DE VOZ

SERVICIOS 

MULTIMEDIA 

SERVICIOS 

DE DATOS 

Internet Internet 

ISP  ISP  
MG

MG

MG
MG MG

PSTN NUEVOS ACCESOS

ACCESO

OTROS

COMPETIDORES

G
E

S
T

I
Ó

N
 
D

E
 
R

E
D

 E
2
E

ATM / IP

Core

GESTIÓN

Arquitectura de una red NGN: División por capas 

üCapa de Servicio 

V Incluye equipamiento  para 
proporcionar los servicios
y aplicaciones a la red  

V Los servicios deben ser 
independientes  de  la 
tecnología  a  utilizar  

V Se  colocan  generalmente
de  forma  centralizada  a  fin
de lograr  mayor  eficiencia y
además distribuirlos a la red  

V Los tipos de servicios deben 
abarcar  los  ya  existentes  y
además  una  gama   de   servicios
de datos y servicios de multimedia
en cualquier combinación posible Leonardo Uzcátegui, Javier Triviño                                               
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Arquitectura NGN
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Arquitectura de una red NGN: División por capas 

üCapa de Gestión 

V Capa esencial en una NGN  

V Proporciona funciones de
dirección empresarial, de
los servicios y de la red   

V Permite la provisión, 
supervisión, recuperación
y análisis del desempeño 
para dirigir la red  

Leonardo Uzcátegui, Javier Triviño                                               
Maestría en Telecomunicaciones ULA



Arquitectura NGN

La arquitectura de una red NGN  debe contemplar

ü Interfaces y protocolos abiertos basados en estándares y normas a 
fin de ofrecer interoperabilidad de productos de distintos proveedores

ü Arquitectura de control con señalización central, lo cual ayuda a  reducir
los costos de ejecución

ü La NGN deberá trabajar con servicios adaptables que puedan crearse 
fácily rápidamente y ser desplegados en toda la red 

ü Deberá preservar los servicios existentes provenientes de redes 
anteriores
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Softswitch

Å La tecnología evoluciona hacia redes basadas en paquetes y los 
proveedores de servicio necesitan la habilidad para interconectar 
sus clientes sin perder:
ï fiabilidad
ïconveniencia 
ï funcionalidad de las redes telefónicas públicas conmutadas. 

Å La evolución de las redes de comunicaciones públicas nos sitúa en 
las redes de conmutación de circuitos que predominan en la 
actualidad, como la red publica telefónica conmutada (PSTN). La 
NGN nos transportará a redes basadas en paquetes IP. 

Å La idea es proporcionar una diversidad de servicios de 
comunicaciones basados en IP (Protocolo de Internet) equivalentes 
a los servicios de redes tradicionales por su calidad y facilidad de 
uso.
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Concepto de Softswitch
ü Dispositivo que provee Control de llamada y servicios inteligentes para redes de conmutación 

de paquetes. Un Softswitchsirve como plataforma de integración para aplicaciones e 
intercambio de servicios.

ü La interconexión de las redes de circuitos y las redes conmutadas está provocando la 
evolución de los centros de conmutación actuales mediante la tecnología de softswitch. Esto 
significa que los softswitchesbuscan imitar las funciones de una red de conmutación de 
circuitos para conectar abonados (clase 5), interconectar múltiples centrales telefónicas 
(clase 4 o tandem) y ofrecer servicios de larga distancia (clase 3), de la misma manera como 
lo hacen las centrales telefónicas actuales. 

ü Son Dispositivos que utilizan estándares abiertos para crear redes integradas de última 
generación capaces de transportar Voz, Vídeo y datos con gran eficiencia y en las que la 
inteligencia asociada a los servicios esta desligada de la infraestructura de red.

ü Es un conjunto de productos, protocolos y aplicaciones capaz de permitir que cualquier 
dispositivo acceda a los servicios de Internet y servicios de telecomunicaciones sobre las 
redes IP.
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Características del Softswitch
ü Una característica clave del Softswitch, es su capacidad de proveer a través de la red IP un 

sistema telefónico tradicional, confiable, de altacalidad  y alta capacidad en todo momento. 

ü Además los conmutadores por software permiten ofrecer servicios de voz avanzados así 
como nuevas aplicaciones multimedia, las cuales se caracteriza por:

ü Su inteligencia. La cual les permite controlar los servicios de conexión asociados a las pasarelas 
multimedia (Media Gateways) y los puntos terminales que utilizan IP como protocolo nativo.

ü La posibilidad de seleccionar los procesos. Los cuales sepueden aplicar a cada llamada.

ü El enrutamiento de las llamadas en función de la señalización y de la información almacenada en la 
base de datos de los clientes.

ü La capacidad para transferir el control de una llamada a otro elemento de red.

ü Interfaces con funciones de gestión como los sistemas de facturación y provisión (provisioningand 
accounting).

ü Puede coexistir con las redes tradicionales de redes conmutadas así como puede proveer los 
servicios de la tecnología de conmutación de paquetes.

ü Los servicios que pueden soportar incluye Voz, Fax, vídeo, datos y nuevos servicios que serán 
ofrecidos en el futuro .

ü Los dispositivos finales incluyen teléfonos tradicionales, teléfonos IP, computadores,  IAD, terminales 
de videos conferencia y más.

ü Soporta multiplesprotocolos de señalización como H323, SIP, MGCP y otros.

ü Soporta múltiples codecspara ser solución viable ante fabricantes de dispositivos fijos y móviles.
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Beneficios del Softswitch

Los beneficios que Softswitchofrece son:
üBajo Costo de desarrollo.
üFácil integración de redes diversas .
üMejora los servicios para el cliente lo cual reduce 

el tiempo para mercadear.
üMensajes unificados.
üFlexibilidad al soportar el desarrollo de equipos 

de telefonía de gran nivel.
üMejores ingresos para los proveedores de 

servicios y operadores.
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Arquitectura de Softswitch
Arquitectura de Servicios delsoftswitch :

ü Arquitectura Funcional : Un softswitchpuede consistir en uno o más componentes, sus 
funciones pueden residir en un sistema o expandirse a través de varios sistemas. 

ü Los componentes mas comunes en un softswitchson:

ü TheGateway Controller: Es la unidad funcional del softswitch. Mantiene las normas para el 
procesamiento de llamadas, por medio del Media gatewayy el SignallingGatewaylos cuales ayudan 
a mejorar su operatividad. El responsable para ejecutar el establecimiento y desconexión de la 
llamada es SignallingGateway.  Frecuentemente esta unidad es referida como CallAgento Media 
Gateway Controller. Algunas veces el CallAgentes referido como el centro operativo del Softswitch. 
Este componente se comunica con las otras partes del Softswitchy componentes externos usando 
diferentes protocolos.

ü TheSignallingGateway: Sirve como puente entre la red de señalización SS7 y los nodos manejados 
por el Softswitchen la red IP.

ü TheMedia Gateway: Actualmente soporta TDM para transporte de paquetes de voz al switch
TELCO. Las aplicaciones de Codificación de voz, Decodificacióny compresiónson soportadas, así 
como las interfaces PSTN y los protocolos CASy ISDN. Se lleva a cabo investigaciones para el en el 
para el soporte en elfuturo de los paquetes de vídeo.

ü TheMedia Server: Mejora las características funcionales del Softswitchsi es requerido soporta 
Digital SignalProcessing( DSP) así como las funcionalidad de IVR.

ü TheFeatureServer: Controla los datos para la generación de la facturación, usa los recursos y 
los servicioslocalizados en los componentes del softswitch. 
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Arquitectura de Softswitch
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Red Convergente
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Protocolos de señalización

El Sistema  de Señalización # 7

Características 

ü Esun estándarque representa señalizaciónpor canalcomún,lo cual
implicasuperponerunared de señalizacióna la red decanalesde voz

ü Parael transportede la señalesel sistematrabajabajodosmodosde
operación: Asociadoy Cuasiasociado

ü El modo cuasiasociadode operación introduceun elementoadicionalen
la red deseñalizacióndenominadoPuntode Transferenciade Señalización

ü Laseñalizaciónesutilizadapor losnodosde conmutaciónpara: control de
conexión,supervisióny desconexiónde losterminalesinvolucradosenuna
llamadao sesión

ü ElSS7 estádescritoen la Rec. Q.700a Q.764de la ITU-T. Esusadode
forma amplia por la PSTN. LasNGNsoportanSS7 e implementa
interworkingconredesde conmutacióndecircuitos
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SS7

Componentes básicos 

En una red de señalización SS7 existen los siguientes componentes básicos:

V Punto de Señalización (SP, Signaling Point) 

V Enlace de señalización (SL, Signaling Link)

V Punto de Transferencia de Señalización (STP, Signaling Transfer Point)

V Conjuntos de enlaces (LS, Link Set)
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Estructura SS7

El Sistema de Señalización # 7 consta 
de las siguientes partes funcionales

× La Parte de Transferencia de mensajes,
(MTP, Message Transfer Part)

× La Parte de Usuario (UP, User Part y la Parte 
Aplicación (AP, Application Part)

ü Permite   la   transferencia   confiable   de
mensajes de señalización entre funciones
de usuarios

ü Los mensajes SS7 pueden ser transmitidos 
sobre:  Redes  típicas  sincrónicas  (MTP) o 
sobre redes IP (SIGTRAN)

ü Es independiente para diferentes tipos de 
usuarios

ü El usuario representa la entidad funcional 
para varios servicios de llamada

SS7

Partes de

Usuarios y 

Partes de

Aplicación

Parte de

Transferencia

de Mensajes

(UPôs y APôs)

MTP

Leonardo Uzcátegui, Javier Triviño                                               
Maestría en Telecomunicaciones ULA



[ŀ άǎǳƛǘŜέ ŘŜ protocolosSIGTRAN (SignallingTransport)

Generalidades

V El SIGTRAN: conjunto de protocolos.

V Incluye un protocolo de transmisión (transporte) llamado SCTP (StreamControl
TransmissionProtocol) y protocolos de adaptación (M2UA y M3UA).

V El conjunto de protocolos SIGTRAN soporta la transmisión de la señalización 
de la PSTN  vía la red IP. Adicionalmente es responsable de la comunicación 
entre  el  SG  (Signaling Gateway) y el MGC (Media Gateway Controller), con
dos funciones: Adaptación y Transmisión. 
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Estructura de capas de SIGTRAN 

M3UA M2UA IUA V5UA SUAM2PA

SCTP

IP

MAC

Ç M3UA: MTP3 UserAdaptation
Layer

Ç M2UA: MTP2 UserAdaptation
Layer

Ç IUA: ISDN Q.921 User Adaptation
Layer

Ç MP2A: MTP2 Peer Adaptation
Layer

Ç V5UA: V5 User Adaptation
Layer

Ç SUA: SCCP UserAdaptation
Layer
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El protocolo SCTP (StreamControl 
TransmissionProtocol)

× Es un protocolo de transmisión confiable. Fue proyectado por el IETF para
transmitir los mensajes de señalización de PSTN (SS7) sobre redes IP

× El SCTP mejora algunos defectos encontrados en el protocolo TCP. 
Incluye  un  control  de  congestión  apropiado,  soporte  para  mejor 
desempeño en tiempo real y secuenciamiento

× Es un protocolo de capa de transporte (capa 4 en el modelo OSI). Tiene 
como  capa  superior  la  Aplicación  de  Usuario de SCTP, y como capa 
inferior la red de conmutación de paquetes IP

× El paquete SCTP (Data)consiste de una cabecera común (header),
seguido  por  la  carga  respectiva. La asociación entre extremos es 
iniciada por un Requestdel usuario
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Protocolo H323

El estándar H.323 proporciona las bases para las
comunicacionesde audio,videoy datosa travésde redes
basadas en IP, incluyendo Internet. H.323 es una
recomendaciónde la ITU que estableceestándarespara
comunicacionesmultimedia sobre redes LAN que no
proporcionenunacalidadde servicio(QoS) garantizada.

En 1996, La ITU emitió la recomendación H.323 titulada 
ά{ƛǎǘŜƳŀǎ ¢ŜƭŜŦƽƴƛŎƻǎ
Visuales y Equipos para Redes de Área Local que 
proporcionan una Calidad de
{ŜǊǾƛŎƛƻ bƻ DŀǊŀƴǘƛȊŀŘŀέΦ

LAN

ATM

I S D N

P O T S
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Protocolo H323
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Protocolo SIP

Å SIP es un protocolo de señalización simple utilizado para telefonía y
videoconferenciapor Internet. SIPestádefinido completamenteen la RFC2543y
en la RFC3261

Å Basadoen el Protocolode Transportede correosimple(SMTP)y en el Protocolode
TransferenciaHipertexto(HTTP),fue desarrolladodentro del grupo de trabajo de
Control de Sesión Multimedia Multipartidaria (MMUSIC). SIP especifica
procedimientospara Telefonía,Videoconferenciay otras conexionesmultimedia
sobreInternet.

Å SIPes un protocolo de la capade aplicaciónindependientede los protocolosde
paquetes(TCP,UDP,ATM,X.25, etc)

Å Para el transporte de datos, se utilizan otros protocolos, como RTP/RTCP. SIP es un 
protocolo de capa de aplicación y puede ejecutarse sobre UDP o TCP

Å SIP está basado en una arquitectura cliente servidor en la cual los clientes inician 
las llamadas y los servidores responden las llamadas. 

Å Es un protocolo abierto basado en estándares, SIP es ampliamente soportado y no 
es dependiente de un solo fabricante de equipos
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Tabla comparativa de protocolos
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Internet ProtocolMultimedia
Subsystem(IMS)

ÅEs una arquitectura concebida para ofrecer
servicios multimedia, que además permite a
operadoresbrindar serviciosde valor agregado
sobre una infraestructura IP existente, sin
importar el tipo de red de accesoa estosservicios
(Celular, Wireless, redes cableadas, y redes
debandaancha).

ÅHabilita nuevos servicios convergentes
multimedia permitiendo la interoperabilidadde
estosendistintostiposde redes.
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Características de IMS

ÅIndependencia de Acceso: Trabaja en cualquier tipo de red 
con funciones packetswitching, fija o móvil:
ïCDMA2000
ïGPRS
ïUMTS
ïWLAN

ÅDiferentes arquitecturas de red: Redes SwitchingTDM para 
transporte y redes IP para servicios por ejemplo

ÅMovilidad de usuario y de terminal: La red móvil brinda 
movilidad de terminal mientras que la movilidad del 
usuario es proporcionada por IMS y SIP

ÅGran cantidad de servicios basados en IP: IMS trabaja con 
protocolos abiertos estándares de IP definidos por la IETF
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Protocolos IMS

LacapadeACCESOpuederepresentartodo accesodealtavelocidadtal como:
ςUMTSTerrestrialRadioAccessbŜǘǿƻǊƪέ- UTRAN
ςCDMA2000έtecnologíadeaccesodebandaanchausadaen lasredesmóvilesen USA
ςxDSL, redesde cable,WirelessIP,WiFi, WiMax, etc...

LacapadeTRANSPORTErepresentaunared IP.
ςEstared IPpodráintegrarmecanismosdecalidaddeserviciosconMPLS,Diffserv, RSVP,etc
ςDistintaspilasde transmisiónpuedensercontempladasparala red IP:

IP/ATM/SDH,
IP/Ethernet,etc.

La capa CONTROLconsiste en controladores de sesión responsablesdel encaminamientode la
señalizaciónentre usuariosy de la invocaciónde losservicios.

ςάCallStateControl Functionέo CSCF. El IMS introduce entoncesun ámbito de control de sesiones
sobreel campodepaquetes.

ωLacapaAPLICACIÓNconsisteen servidoresde aplicaciónάAplication{ŜǊǾŜǊέo ά!{έy άaǳƭǘƛƳŜŘƛŀ
ResourceFunctionέoάawCέque losproveedoresllamanServidoresde Media IPόάLtMediaSeverέ
oάLta{έύ.
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Arquitectura IMS
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IMS y SIP

Å SIP es usado en el IMS como protocolo de señalización para el 
control de sesiones y el control de servicio.

Å9ƭ ǊŜŜƳǇƭŀȊŀ ŀ ƭƻǎ ǇǊƻǘƻŎƻƭƻǎ άL{5b UserPartέ ƻ άL{¦tέ ȅ 
άIntelligentNetwork ApplicationPartέ ƻ άLb!tέ

Å El hereda de ciertas funcionalidades de los protocolos HTTP o SMTP
Å SIP se apoya sobre un modelo transaccional cliente/servidor como 
άƘǘǘǇέΦ

Å9ƭ ŘƛǊŜŎŎƛƻƴŀƳƛŜƴǘƻ ǳǘƛƭƛȊŀ Ŝƭ ŎƻƴŎŜǇǘƻ ŘŜ άUniformResource
Å Locatorέ ƻ ό¦w[ {Ltύ
Å Cada participante en una red SIP es alcanzable por medio de una 

URL.
Å Cabe subrayar que la mayor parte de los códigos de repuestas SIP 

provienen del protocolo http.
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Funcionamiento IMS en NGN
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NGN ISP
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Ingeniería de Trafico

ÅwC/ нтлнΣ άat[{ ¢ǊŀŦŦƛŎ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎέ September 1999.

Åά¢ǊŀŦŦƛŎ Engineering (T.E.) is concerned with 
performance optimizationof operationalnetworks. In 
general, it encompasses the application of technology 
and scientific principles to the measurement, 
modeling, characterization, and control of Internet 
traffic, and the application of such knowledge and 
techniques to achieve specific performance objectives. 
The aspects of Traffic Engineering that are of interest 
concerning MPLS are measurement and control
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Ingeniería de Trafico

ÅEs el proceso de mapear la demanda de 
tráfico sobre la topología de la red.

ÅEs la habilidad de controlar el flujo de tráfico 
en la red.
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Ingeniería de Trafico

ÅObjetivos:
ÅMover el tráfico del camino establecido por el IGP 

a un camino menos congestionado.
ÅUtilizar el exceso de ancho de banda sobre los 

enlaces sub-utilizados. Maximizar la utilización de 
los enlaces y nodos de la red.
ÅAumentar la confiabilidad del servicio. Dividir el 

tráfico entre diversos enlaces minimiza el impacto 
de una falla simple. Asegurar capacidad necesaria 
para re-rutear tráfico en caso de fallas puntuales.
ÅAlcanzar requerimientos impuestos
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Soluciones de Ingeniería de
tráfico planteadas
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NextGenerationNetworks
Segunda Parte

QoSen NGN. 

Multicast en NGN. 

Seguridad en NGN. 

MPLS y GMPLS

Aplicaciones de NGN: MetroEthernet
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Calidad de Servicio en NGN
QoS, NP, QoE
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Calidad de Servicio (QoS)

ÅITU E.800:
- Calidad de servicio 
(QoS):  El efecto global 
de la calidad de 
funcionamiento de un 
servicio, que determina 
el grado de satisfacción 
de unusuariode un
servicio

ITU G.1000 (Calidad de Servicio en las 
Comunicaciones)
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Consideraciones de Diseño de QoS

ATM IntServ DiffServ MPLS IEEE 802.1D

BW masivo vs BW 
Administrado

Managed Managed Massive Managed Massive

Per-flow marking vs 
Agregado marking

Ambos Per-flow Agregado Ambos Agregado

Cuantitavovs Cualitativo Cuantitativo Ambos Cualitativo Ambos Cualitativo

Absoluto vs Relativo Absoluto Absoluto Relativo Ambos Relativo

End-to-end vs Per-hop e-e e-e Per-hop e-e Per-hop

Sof State vs Hard State Hard Soft N/A Hard Hard

Path basedvs Access 
based

Path Path Access Path Access

Source controlledvs 
Receiver Controlled

Unicast- source, 
Multicast both

Receiver Ingress Both Source
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Consideraciones de Diseño QoS

ATM IntServ DiffServ MPLS IEEE 802.1D

Static vs Feedbackbased Ambos Static Static Static Static

Homogéneomulticast vs 
heterogéneo multicast

Homogéneo Heterogéneo N/A Homogéneo N/A

1-to n vs n-to-1 multicast 1-to-n 1-to-n N/A Ambos Ambos

International Technology Forum, QoS Panel 2005. Prof. Raj Jain 
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Calidad de Experiencia (QoE)

ÅEs una medida puramente subjetiva de la 
perspectiva del usuario del valor total del 
servicio proporcionado. 

ÅQoE no se puede tomar simplemente como la 
calidad eficaz del servicio.

ÅQoE toma en consideración cada factor que el 
usuario considere como valor agregado tal 
como flexibilidad, movilidad, seguridad, coste, 
personalización entre otras.
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Network Performance (NP)

ÅEl NP se refiere a la calidad del servicio de un 
producto de telecomunicaciones según es 
considerado por el cliente. 

ÅHay muchas maneras diferentes de medir el NP, pues 
cada red es diferente en naturaleza y diseño. 

ÅEl NP puede también ser modelado en vez de 
medido; un ejemplo de esto es utilizando diagramas 
de estado, estos diagramas permiten al diseñador de 
la red, analizar cómo la red se desempeñará en cada 
estado, asegurándose de que la red sea diseñada de 
manera óptimo.
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Referencia General de QoS, QoE, NP 
en NGN

QoE QoS NP

Orientado al Usuario Orientado al Usuario Orientado al  Proveedor

Orientado a 
comportamiento del 
usuario

Atributos del Servicio Calidad del elemento de 
conexión o flujo

Orientado a efectos 
esperadospor el usuario

Orientado a efectos 
observados por el usuario

Orientado a la planificación, 
desarrollo (diseño) 
operación y mantenieminto

Subjetividad del Usuario Entrelos puntos de acceso 
de servicios

Capacidad end-to-endo 
elementos de red
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SG13 Q.3 QoS NGN

Å Dado la coexistencia de las múltiples tecnologías de QoS y los dominios de 
operación en la NGN, un aspecto clave esta en el interworking a través de diversos 
dominios de la tecnología y del operador. 

Å Los aspectos adicionales cubiertos por el estudio incluyen, por ejemplo: 

ï Terminología general, Clasificación de QoS , las cualidades del tráfico y métrica 
del funcionamiento de red.

ï Interworking y armonización de las clases de QoS. 

ï Señalización de extremo-a-extremo deseado de QoS.

ï Control de recursos (dinámico, basado en política)

ï Supervisión y medida de funcionamiento
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