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Para desarrollar software es necesario:

»Entender la naturaleza del software

» Utilizar un proceso de desarrollo bien definido y probado
(adaptado a las caracteristicas del software a desarrollar)

» Gestionar el desarrollo de software como un proyecto de
Ingenieria

El proceso de desarrollo de software "es aquel en que las
necesidades del usuario son traducidas en requerimientos de
software, estos requerimientos transformados en disefo y el disefo
Implementado en codigo, el codigo es probado, documentado y
certificado para su uso operativo". Concretamente "define quién esta
haciendo que, cuando hacerlo y como alcanzar un cierto objetivo"
[Jacobson 1998].
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Naturaleza del software

El software es un conjunto de programas, procedimientos,
documentos y datos asociados a un sistema de computacion para:
dar solucion a un problema, ejecutar una actividad en forma
automatica o satisfacer requerimientos a un conjunto de usuarios
El software es un objeto abstracto producido por el intelecto del
hombre que tiene las siguientes propiedades: No es visible, no es
tangible; No tiene propiedades fisicas; No se deteriora, ni desgasta
con el tiempo; Tiene una estructura modificable (esta sujeto a
cambios continuos, periodicos o0 no); Las modificaciones
continuas ocasionan con el tiempo una peéerdida de
confiabilidad; Se desarrolla, no se construye (sus componentes
crecen progresivamente mediante adiciones y correcciones
sucesivas de sus componentes); Su mantenimiento es complejo; Su
estructura evoluciona mediante modificaciones sucesivas.
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Los elementos fundamentales de un proyecto son:
Procesos (actividades) } método
Productos (intermedios, finales) -
Recursos (humanos, financieros, tiempo, etc.)

Visto como un proyecto, el proceso de desarrollo de software debe
controlar tres variables fundamentales: Costo, Tiempo y Calidad.

Estas variables se controlan mediante la aplicacion de principios,
procesos, practicas y técnicas gerenciales.
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Tipos de software

» Aplicaciones (sistemas de informacion, programas de aplicacion,
aplicaciones Web, etc.)

»Sistemas de software (sistemas operativos, compiladores,
manejadores de bases de datos, etc.)

En la Ingenieria de Software, el proceso de desarrollo se realiza
bajo la modalidad de proyecto.

Un proyecto tiene un conjunto de objetivos que deben ser

alcanzados dentro de restricciones tales como: presupuesto,
tiempo y disponibilidad de recursos.
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Modelo del proceso de desarrollo de aplicaciones de la DSIA

Cadena de Valor
Version 1.0 Mayo, 2006
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Proceso de desarrollo de software
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Método de desarrollo de software

Fase: Modelado de negocios

<<actor>>

Lider del proyecto

<<documento>>

Planteamiento
del Problema

<<objetivos>>

Conocer detalladamente
el negocio (dominio del
sistema), mediante el
modelado empresarial
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Método de desarrollo de software

Proceso: Modelado de negocios

Basado en el método BMM
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Método de desarrollo de software

Proceso: Modelado de negocios

Modelo de Negocios
Modelo de Objetivos

Jerarquia de Sistemas

Jerarquia de procesos
Cadena de Valor

Procesos Fundamentales de la Oficina Central de Registros
Estudiantiles de la Universidad de Los Andes

Modelo de Actores / Unidades

Externos ‘ Internos

Modelo de producto
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Transformacion de modelos

Modelo de Reglas de Negocio

t

Diagrama de procesos

Diagrama de objetos

. Diagrama de Actividades

Ir a: Modelado de neqgocios




Método de desarrollo de software

Fase: Ingenieria de requisitos

<<actor>>

Lider del proyecto

\
\
\
\

<<controla>>

\
\
\

-’

<<objetivos>>

Determinar las necesidades
de informacién y
automatizacion que tiene

los usuarios
7
<<cumple>>
- <<documento>>
Documento

de Requisitos

<<documento>> <<proceso>>
Modelo de ; Ingenieria
Negocios de Requisitos
A
<<ejecuta>>
<<actor>>

Personal del area de
modelado (especialista en
ingenieria de requisitos);
Usuarios
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Método de desarrollo de software

Fase: Diseio de software y redisefio de procesos

<<objetivos>>
<<actorss (1) Diseiar un S|stem§1 qle softvyare gue
) cumpla con los requisitos definidos;
Lider del proyecto (2) Redisefiar el modelo de negocios
gue permita implantar la solucion
\\\ /7
\ <<documento>> Modelo Arquitecténico
<<controla>> <<cumple>> *
<<documento>> cont ? a ,CU ple Documento « Modelo de Datos
N de Disefio * Modelo de Interfaces
Docu m?n_to ~ al I— * Modelos de componentes
de Requisitos T <<proceso>> (validado)
Disefio de
Software / <<documento>>
<<documento>> Redisefio de Modelo de
Modelo de / A Jlc negocios
Neqocios (redisefio)
<<ejecuta>>
<<documento>>
<<actor>> CaSOS de
Personal del area de prueba
modelado (experto dominio

problema y solucion); Personal
del area de disefio; Personal del
area de programacioén
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Método de desarrollo de software

Fase: Programacion de software

DSIA-ULA

<<actor>>

Lider del proyecto

<<objetivos>>

(1) Traducir las
especificaciones de
disefio en un producto de

software
\\\ /7
<<controla>> <<cumple>>
\ g <<documento>> .
K « Algoritmos
- Documento * Programas fuentes
<<documento>> <<proceso-> , « Disefio de pruebas de
. 2 del sistema unidad e integracion
Documento Programacion
de Disefio de Software
(validado) <<sistema>>
A Software
<<ejecuta>> programado
<<actor>>

Personal del area
de disefo; Personal del
area de programacioén
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Método de desarrollo de software

Fase: Pruebas de software

<<actor>>
<<documento>> Lider del proyecto
Documento
del sistema \

\
\

<<controla>>

<<sistema>>

\

\
\ ’

~

Software \ <<proceso>>

programado B
de Software

<<documento>> /

Casos de A4

prueba <<ejecuta>>
<<actor>>

Personal del area de
modelado (experto dominio
problema y solucién); Personal
del area de programacion; Personal
del area de pruebas e implantacién
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<<objetivos>>

(1) Asegurar que el
software cumpla la
funcionalidad definida

4
<<documento>>
<<cumple>>
o P Documento
’ de pruebas

<<sistema>>

Software
probado

<<documento>>

Manual de
usuario
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Método de desarrollo de software

Fase: Implantacion del sistema

<<objetivos>>

<<actor>>

de su ambiente de

de produccion

(1) Transferir el sistema

desarrollo a su ambiente

P

.
.
.,
.

<<cumple>>

<<sistema>>

Sistema
instalado en
produccion

=

<<sistema>> Lider del proyecto
Software
probado
<<controla>>
<<documento>> .
Manual de
. <<proceso>>
usuario \
Implantacio
de sistema
<<documento>>
MOdelo de / 4
negocios /
(redisefo) <<ejecuta>>
<<actor>>

Personal del area de
modelado (experto dominio
problema y solucién); Personal
del area de pruebas e implantacién
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Modelo: Es la representacion abstracta de un sistema u objeto
que se elabora para simplificar su comprension u estudio.
Modelado: Proceso de adquisicion y representacion de
conocimientos sobre un objeto de estudio dado, el cual,
Involucra tres conceptos: El objeto de estudio, el conocimiento
(conceptos) y la representacion (simbolos).

UML.: Lenguaje Unificado de Modelado

El proceso de desarrollo de software se basa en
la transformacion de modelos

Prof. Gustavo Bricefio — Feb.2008 @



DSIA-ULA

Método de trabajo

Meétodo: Un metodo define de manera formal el conjunto de
conceptos que se deben conocer y las actividades que se deben
ejecutar para resolver un problema.

Un método esta compuesto por un modelo de producto y un
modelo de proceso.

El modelo de producto es el conjunto de conceptos que se
pueden utilizar para construir un producto o sistema
determinado.

El modelo de procesos permite construir el producto (describe

que, como y cuando deben ejecutarse las acciones para construir
el producto o sistema).
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Método de desarrollo de software
Notacion UML Business
Eriksson y Penker (2000)
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Método de desarrollo de software

Fase: Disefio de software

Documento de disefo

* Arquitectura de software
» Describe la estructura que tendra la
aplicacion en términos de subsistemas,
componentes y relaciones entre ellos.

» Modelos de datos
* Describe el disefio de la (s) base (s) de
datos que integraran la aplicaciéon (modelo
fisico).

* Disefos de interfaces
* Describe las interfaces debe tener la
aplicacion (Interfaces usuario / sistema e
Interfaces entre aplicacion y otros sistemas).

* Disefio de componentes
* Describe los detalles del disefio de cada
uno de los componentes (médulos) de
software o programas que integran la
arquitectura.
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Enfoque: Estructural -> Orientado a Objetos

Documento de disefio de la aplicacion
1.1. Objetivos de la aplicacion
1.2. Requisitos de informacion
1.3. Requisitos de la aplicacion
1.4. Restricciones (especificaciones)
1.5. Disefio de la aplicacion
1.5.1. Definicion de usuarios
1.5.2. Opciones del sistema (tabla de opciones del sistema: codigo de la opcion,
descripcion, caso de uso asociado).
1.5.3. Tabla de usuarios - opciones del sistema.
1.5.4. Tabla de casos de uso (codigo, descripcion).
1.5.5. Descripcion de los casos de uso y escenarios (solo en los casos diferentes
a tablas bésicas).
1.5.6. Tabla de diagramas de estado (cdigo, descripcion).
1.5.7. Diagramas de estado.
1.5.8. Disefio fisico de la base de datos (pdm - documentado).
1.5.9. Tabla de interfaz de usuario (codigo, descripcion).
1.5.10. Interfaz de usuario.
1.5.11. Tabla de reportes (codigo, descripcion).
1.5.12. Reportes.

Ir a: Disefo de software
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Método de desarrollo de software

Fase: Ingenieria de Requisitos « Modela el espacio de la solucion
* Describe los requisitos que debe satisfacer el

Documento de requisitos sistema de informacion

Clasificacion de los requisitos

* Requisitos funcionales
* Los servicios que el sistema de informacién debe proveer a sus usuarios (se expresan, generalmente, mediante
casos de uso)

* Requisitos no funcionales
* Las restricciones que los disefiadores deben considerar para desarrollar la aplicacion (plataformas de desarrollo y
operacion, estandares, recursos, etc.); Los atributos de calidad que la aplicaciéon debe cumplir (confiabilidad,
mantenibilidad, utilidad, etc.)

Modelos que describen la aplicacion

* Modelo funcional
» Describe los requisitos funcionales de la aplicacion (diagramas de casos de uso, escenarios, usuarios,
opciones del sistema)

* Modelo Estructural
* Describe los requisitos estructurales de la aplicacion (diagramas de clases y diagramas de componentes)

* Modelo Dindmico
* Describe el comportamiento de la aplicaciéon (diagramas de secuenciay diagramas de estado)

¢A que nivel de detalle llegar en los modelos?
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Método de desarrollo de software

Relacion entre los productos que se generan en el proceso de desarrollo

Usuarios Soporte
técnico
Procesos
Actividades Clasificacid
i asificacion
(automatizables) o .
Requisitos Funcionales
* Reg-001 No funcionales
Actores ----- » Req-002
\\\ [ ]
¥ |
Reglas de negocio ----- . Usuarios i Reportes o
' A Requisitos / Procesos
Modelo de eventos — -s:-----_ N v
Casos de uso Sub-sistemas, o Médulos,
Diagrama de Objetos " =»  Diagrama 0 Componentes
\ Escenarios |
v J |
Diagramas ‘ :
Estado :
v
_______ Diagramas Opciones / Mend
Secuencia !
Clases «---- /
Interfaz ,
»

Base de Datos g

Modelo Fisico Arquitectura

del Sistema
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Método de desarrollo de software

Relacion entre los productos que se generan en el proceso de desarrollo

Modelo de Usuarios \/ US-DSIA

Negocios

Dominio del Sistema

Procesos
Actividades

(automatizables) Clasificacion

Requisitos Funcionales
* Req-001 No funcionales
Actores -- * Req-002

\ |
Reg|as de negocio = Usuarios ! Reportes o
. ' 4 Requisitos / Procesos
Modelo de eventos -4 ----__ N ‘\v
Casos de uso Sub-sistemas, o Médulos,

Diagrama de Objetos ""77ix=»  Diagrama o Componentes

\ / Escenarios |

v J |

Diagramas __.-* :

Estado !

v
_______ Diagramas Opciones / Mend

Secuencia !

Clases <«---~ )

Interfaz ,
>

Base de Datos g

Modelo Fisico Arquitectura

del Sistema
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Método de desarrollo de software

Modelo de
Negocios

Dominio del Sistema

Usuarios

Procesos
Actividades
(automatizables)

Actores --

Reglas de negocio -

Modelo de eventos

Diagrama de Objetos

Diagramas _.-~
Estado

_____ Diagramas
il Secuencia

Clases < -7

Base de Datos
Modelo Fisico
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Relacion entre los productos que se generan en el proceso de desarrollo

US-DSIA

DSIA-ULA

Ingenieria de

Requisitos
* Req-001
* Req-002

e Casos de uso

Diagrama
Escenarios

A

Clasificacion
Funcionales
No funcionales

Reportes

\
\

Interfaz

Arquitectura
del Sistema

Requisitos

Requisitos / Procesos

&

Sub-sistemas, o Médulos,
o Componentes

Opciones / Menu



Método de desarrollo de software

Modelo de
Negocios

Dominio del Sistema

Usuarios

US-DSIA

Procesos

Relacion entre los productos que se generan en el proceso de desarrollo

DSIA-ULA

Ingenieria de

Actividades
(automatizables)

Requisitos
* Req-001
* Req-002

Actores --

Reglas de negocio - Usuarios

Reportes

’

1
1
1
\ -
1
1
!

Modelo de eventos -

RN Casos de uso
s o Diagrama
’ Escenarios

Diagrama de Objetos

v B
Diagramas _ _.--
Estado

Diagramas
Secuencia

Interfaz
>

Base de Datos
Modelo Fisico

Arquitectura

Disefio de
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Ingenieria de Requisitos DSIA-ULA

¢, Qué es un requisito?
“es una propiedad que debe exhibir [cumplir o satisfacer] un sistema

desarrollado o adaptado para resolver un problema particular” [Sawyer y
Kotonya, 2001]

“es un aspecto de un sistema o una descripcion de aquello que el sistema es
capaz de hacer a fin de cumplir su proposito” [Pfleeger, 1998]

“Los requisitos expresan gueé se supone debe hacer una aplicacion [sistema] ...
no intenta expresar como lograr estas funciones” [Braude, 2003]

Los requisitos expresan lo que el sistema debe hacer para satisfacer las
necesidades de sus clientes o usuarios.
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Los requisitos definen:
» Lo que la aplicacion debe hacer
e Las funciones que debe ejecutar
* Los datos que debe capturar y almacenar
e La informacion que debe producir
»La interaccion entre los usuarios y el sistema
o La interfaz grafica usuario-sistema (GUI)
»Las restricciones bajo las cuales se debe operar
* La plataforma de operacion del sistema (hardware y software)
* La tecnologia de informacion que debe utilizar
e Las interfaces con otros sistemas
»Los atributos de calidad que el sistema debe satisfacer
 Seguridad, facilidad de uso, documentacion, utilidad, etc.

Prof. Gustavo Bricefio — Feb.2008
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2. Ingenieria de requisitos

Objetivos: Determinar las necesidades de informacion y automatizacion de los procesos de
negocios, que tienen los usuarios de la aplicacion empresarial en desarrollo, mediante la
definicion y especificacion de sus requisitos.

Producto: Documento de requisitos del sistema

Actividades del proceso de ingenieria de
requisitos
2.1. Descubrimiento de requisitos
2.2. Analisis de requisitos
2.3. Especificacion de requisitos
2.4. Validacion de requisitos

Prof. Gustavo Bricefio — Feb.2008 Ir a Fase de Ingenieria de Requisitos
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2.1. Descubrimiento de requisitos

Objetivo: Capturar las necesidades que los usuarios y otros interesados tienen en relacion
al sistema de software que se desea desarrollar.

Producto: Inventario de necesidades de los usuarios relacionadas con el sistema de

software

‘77 2.1.1. Etablecimiento 2.1.2. Entendimiento 2.1.3. Organizacion del 2.1.4. Recoleccion de
de objetivos del dominio conocimiento requisitos ’@

Ir a Ingenieria de Requisitos
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2.2. Analisis de requisitos

Objetivo: Analizar las necesidades identificadas de los usuarios, para llegar a una definicion
de los requisitos del sistema de software que se desea desarrollar.

Producto: Inventario de requisitos definidos

2.2.1. Clasificacion
de requisitos

2.2.3. Modelado del 2.2.4. Disefio inicial |
‘77 problema de la arquitectura @

2.2.2. Negociacion
de requisitos

Prof. Gustavo Bricefio — Feb.2008 Ir a Ingenieria de Requisitos
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2.3. Especificacion de requisitos
Objetivo: Documentar (descripcion detalla) los requisitos definidos por los usuarios.
Producto: Documento de requisitos del sistema

2.3.1. Definir tipo, 2.3.2. Elaborarel
estructura y contenido de documento_c_) de_S?”pCIOH
la especificacion de espeC|f|.cf31C|on de
requisitos

Prof. Gustavo Bricefio — Feb.2008 Ir a Ingenieria de Requisitos
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2.4. Validacion de requisitos

Objetivo: Evaluar y validar el documento de requisitos para asegurar que defina el sistema
de software correctamente.

Producto: Documento de requisitos del sistema validado

‘7 2.4.1. Planificar 2.4.2. Distribuir el 2.4.3. Revision 2.4.4. Revision en 2.4.5. Seguimiento | @
revision documento individual grupo de correcciones

Prof. Gustavo Bricefio — Feb.2008 Ir a Ingenieria de Requisitos




